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TOUR DE TABLE

FAISONS CONNAISSANCE

> Qui étes-vous ?
> Quelles sont vos attentes ?
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QUELQUES CHIFFRES CLES ...

&9 91% des francais utilisent Google.

g’ Plus de 100 milliards de requétes sont faites chaque mois sur Google, soit
pres de 3,3 milliards chaque jour (pres de 40 000 chaque seconde)

(source :
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LE RESEAU SOCIAL ...

-
Y

> 300 millions d'utilisateurs actifs mensuels sur le flux de Google+
> 1,5 milliard de photos uploadées chaque semaine

> 900 millions d’appareils utilisent Android

(source : Vic Gundotra le 29/10/2013 webrankinfo.com)
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GOOGLE + 1.LOCAL...

Goa}g[e + Local

> 80 millions de lieux sont référencés dans Google Adresses

(source : webrankinfo.com)
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POURQUOI CREER SA GOOGLE ADRESSE ?

Google+ Local

> Un fort impact sur votre référencement

> Personnalisation des contenus (photos, vidéos, actualités)
> Une place de choix dans les résultats de recherche

> Adapté aux smartphones

> la plus grosse base de données mondiale réutilisée par de nombreux services

et applications
IE’

> Fonction guidage/GPS/cartographie

GRATUIT, SIMPLE ET RAPIDE !!!!!
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PRESENTATION

Google+a, = - __ _-

Google+ Local (Google Adresses) est un

service de recherche géolocalisé. Cette " b s
fonctionnalité  permet aux  dirigeants
d’entreprises de créer, de gérer et de mettre 3
jour une fiche d'entreprise qui sera ensuite

S 4.4
disponible sur Google Maps et les sites = o e uﬁ&
Google associés. B
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RESULTATS DE RECHERCHE GOOGLE
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GOOGLE + LOCAL A QUOI CA RESSEMBLE ?
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GOOGLE + LOCAL SUR SMARTPHONE
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eeeco Orange F = 14:36

< Résultats

La Tour

3.4 kk*x 17 avis
Restaurant italien
90 m - 11:00 - 23:00

La Salamandre

3 avis - €€€
Bar
220m

Le Frascati

4,4 ****% 7 avis
Bar
120 m

Noi velle Ftoile de Chine

718 %I}

Pause Gourmande ()
Aucun avis 1 min
Traiteur
1 Rue Fourier, 89000 Auxerre
" * =
Appeler Enregistrer Partager

Street View

9 Ajouter une photo

Site Web

pausegourmande-... »

Plus d'infos .
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GOOGLE STREET VIEW
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GO‘- »gle héatels macon

ftinéraire Mes adresses = Ga 4

hatels a proximité de Macon

Annences (&
@ 15Hoétels 4 Macon
Meilleur tarif garanti |
Réserez votre hotel en ligne.
www booking com/Macon-Hotels

@ CodePromo 10€ de Remise
Sur votre Hotel KKyriad & Macon
Offre limitee. Profitez-en vite |
wew, kyriad. com/Code-Proma

Parcourez les résultats plus
" rapidement
Teeporeriem  gyec |a nouvelle version de

Al kRar Hi2re

waaciisae Google Maps.

o

Arrivée 22 déc Départ © |23 déc g
Hétel Concorde -~ 58 € Réserver v
73 Rue Lacretelle, 71000 Mécon

038534 21 47 - hotelconcarded 1 com
1 avis -
guartier résidentiel - chambre double

? Logis Hotel de Bourgogne = 60 € Réserver ~

B Rue Victor Hugo, 71000 Wicon
0385211023 - logishotels.com
38 %Kok 7 avis

lits jumeaus - bar restaurant - lit bébé - cham
familiale - élégance

Escatel ~
4 Rue de |3 Liberté, 71000 Macon

0385290250 - escatel.com
2 avis

§' HOtel Concorde

FMacon

L
|

| L3k 4]

tennis de table - billard - matefin

il
Signaler un probléme ‘ _\@‘?‘M'
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GOOGLE 360°

+Anne-Sophie 22 () 4+ =

GOUSIC | hostellerie de la maronne]|

Itinéraire Mes adresses ™ G2 1

Hostellerie de la Maronne
Le Theil, 15140 Saint-Martin-Valmeroux
04 71 69 20 33 - maronne.com

beau jardin - xixéme siécle - randonnées

Itinéraire  Rechercher a proximité  Ajouter a mes
cartes plus~

Annonce @
f? Hostellerie De La Maronne
Petits Prix! Réservez Maintenant.
Réservez Hi llerie De La M
booking.com/HostellerieDeLaMaronne

Affichez votre annonce ici »

Signaler un probléme - Labos de Google Maps - Akle

Google Maps - ©2013 Google - Conditions d'utilisation - Confl
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GOOGLE 360°

Pour une visite virtuelle en 3D de
votre établissement

Ses conditions :

> a partir de 350€ HT pour une visite virtuelle
> 10 a 15 photos de votre établissement

> remise de 10% aux adhérents des Offices de Tourisme
partenaires qui le contactent

s>Le contacter :
sVoir ce qu’il fait :

Go glei
VIRTUE

PHOTOGRAPHE
AGREE

H :e* I.".!..I

SENBRAHIM

DORDOGNE / LOT
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VOTRE PAGE GOOGLE A QUOI ELLE RESSEMBLE ?

Votre page Google + Local peut
devenir un mini site a part
entiere s la page est optimisee |

hiﬂ_w Fhoto u profil

¥ jaty

N Carte de localisation
| mote
e [T T 5 e AL _E. ﬁ | Fl...l"l d | = = .
| oy e T T ——— . : | adule de réservation wia
i e | e —— P booking ou autre
- TR —————— e ]l o :
I Streatei o
. |
SRR, | = ~5=-| photos
L - e s Contact et descriptif
B e B e —— B e i
- i it ', et . i o =8
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T Bre- T B g e o Datalls des avis clients
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3 ETAPES PRIMORDIALES

1ere m===lp CREER UN COMPTE GOOGLE

Zéme m===l) CREER UN PROFIL GOOGLE

3sme ====pp CREER UNE PAGE GOOGLE

i%.
Offices de
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Etape 1 : COMPTE GOOGLE

S| vous n‘avez pas encore de compte Google

Rendez-vous sur www.qoogle.fr

. RER .
tVous GCmail Images 2= Connexion

Cliquez sur connexion puis
sur « Créez un compte »

Mot de passe
Connexion

Rester conmects Basain daide ?

Communaute da communas
Villée Dirdore Forét Besobds
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Ftape 1 : COMPTE GOOGLE

Remp[issez Ies Champs requis Choisissez votre nom d'utilisateur .
puis passez a I'étape suivante

Avec votre compte Google, Google
vous attribue un profil personnel
sur Google+ ainsi quune adresse | Do
email Gmail & moins que vous|
n‘ayez selectionne « Je prefere! ..

utiliser mon adresse email actuelle » e e sicprone monie

EE- +33

Confirmez votre mot de passe

Votre adresse e-mail actuelle

N4
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Etape 1 : VALIDATION DU COMPTE

Google

Podibier la
[HIYS

M tdldphons
portalile oo
reoawalr le code

de valbdathon

Valider volre compde
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rprie . Goaople s enpgaps & ne aan e guseaste reesn w Jsties pocétss @ oa ne s lodeer o das fns
s maikoating

Google

) Coemipiater avec e code ragu s s
Walidez votre campis rébapho e

FLILILILER - T D

YWihis e ges el bobra Coda T Dgivedl Seal parine e mandes fes gl S 15 mmiuba s U 05 oa deila Soaudi
euiEier réanmmaer
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Etape 1 : COMPTE GOOGLE

Vous étes |’"heureux propriétaire
d’'un Compte Google !

il - S
IE‘
Offices de
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o e ST de France




Etape 2 : PROFIL GOOGLE

Connectez-vous a votre compte

Google

Google+
Connectez-vous, &f decouvie? e parage sur Google+

A= Google+. parsger e gus voussoulez avec quivous soalez

c- Cercles v Jelx
| {| Hangouts m Photos

Communaute da communas
Villée Dirdore Forét Besobds

Evenamanis

Vous n'aver pas de comple Google 7 m

Cannexion bATER R

iFssan a-imail

{ourismesanieandeluz@omai com

Mot de pasaa

ComeEsidn o Resler connecld

Wous n= powrsez pos accederd wire compls T
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Etape 2 : PROFIL GOOGLE

FELICITATIONS !! VOUS ETES L'HEUREUX
PROPRIETAIRE D'UN PROFIL

= s O ke s a.
Offices de
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Ftape 3 : PAGE GOOGLE +

Mol czhonE (Saogla+

Biameenue dans Google+
+ PHTIpez 026 COMBNUS RBC YOS prOCNES

e ppprafin s ws asanm

Bienvenue, julie

Faites tonk e suite honne EmparEsing
Gompdétez wim pofl pow pametie au
intamautes da wus ifentifiar

o

1] ©Joc

=

SkyreckFRL Fakd Taip, I Comirs. ..
Cilghries i vous inbanessen! pau:dle

Cliquez ici

I%.
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Ftape 3 : PAGE GOOGLE +

+r.|]|:|r.u.'| Lechedrch Hii=1alE i F=T FlEy ¥ i e tipmiing Tigid PANET LR L] i
Google+ B o e B+ s -
-":“t Arcugl Sy Plug w 'm Hangouis
[ﬂ Bienvenue dans |a nouvelle version
Profil |
o de Googie+
Cy Gonlacts Fartagez des contens aver vos proches ervives ¥ £l pages Interessanies T EFfRReEr
cleinemant wos passions, grace su fonctionnalités
ELfvantes
Mg FPhotes . I cobtie. Afficher
2N Un flux epuré rial
pLre St comnia ek
) FPopulaire sur Gongles fi I w'ﬁ_'ll_':mﬂ.a" devivre A Hicher
Lne toute nouvelle version des Hangouks
@ Communautes EH Q X
I I !’enhnnlnl;le Affhe

E e nouvelles fagons de sublimer vos

U= Evénemanis
gy photos

) Hangoutsen direct =

)

:¢ Local

LI Paramedres

Cliguer sur « Pages » J

N visage sur votre
e

AIET OIS AMIS 8 Wik reconnalire sur Gonnlet

Impurter upe photn
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| Communaute da commanaz
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Ftape 3 : PAGE GOOGLE +

Google+ - IR
EE PEGES - 'EI Hangouls

Vos pages Cliguer sur « créer une page » | Creer une page )

-F_:J Cadbury UK & =
.!vi.llz e & 3 -

@ - @

Créez une page pour votre entreprise, votre groupe, volre cause ou
viaotre produit

. ) [T

A adrder les utilisatedrs 8 vous trouver par le biais d'une recherche Google, de Google Maps. eto
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Ftape 3 : PAGE GOOGLE +

Sélectionner sa
catégorie

tounsmusant mandeiuz Sor

IC:GL.:E[E
%

Chnsingss ung
cal egorie

Pt anilre prise oo activila Produit oo margun Entraprisa, instilafion o
focale Mode. aviomotile; Slectromgus, organisation
Hoksis . restaumRrs. Magaking sRmaces fingncigrs Enimprises. insitotions:
BEMACES orgenigations S bt non fucratif
5 '
- "
=i
= ol
firts, divertissamants oo sports finitra
Cinéma, tdldision, théitne Utlizez ceite calégorie =i vaire
musique, Inras, sports site na coraspond 3 aucuna
aurtre.

v Petite entreprise ou activité locale pour nous
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Ftape 3 : PAGE GOOGLE +

Google e B
Faites-wous connaitre sur Google
Ebpe sarT phdibeEr o
LN e oo i LT -8 7
? Cisre Salm. PhIH-bert
PR
e e Vi
Hary |l e &'agh pas demes
datlizaivenls
S LT TSR PN TR R
R i
- -r'
E 1
= ce cha m pS %
=
- Hanr
! Hasr!emo DAmsterdem A s
2 3 v Leiden £ Nedeﬂan Biet-ﬁfefd' B
} Relterd.amncueth . E
Brigtal Londop | & L
Cé?dmgq Tilonugsies— 0 LSRRt i Eir ibver s EsSecaEpeniEa
Town Centre = e A £ tJDbsse!dorf DE“
Snuthampton 'j .ﬁntwerqeg's " OKo]n i (G
Exa1 = B e L ~
& F"Dr!srnuuth BRdohtn BEIE' que Zentroms = LT
Plymouth Be!g|e Frarkfurt
Stibess rri IS el 3, Belgaion ) S i S g
] Le Hawre L
G el Cakn Beis-Guilamme Reims rhelicken
e ereey = J _a %"
Cellic Sea Paris o
Wrorianc = ° $ sam-Cicies "‘,".E“"T K risruhe o qp,
Bresto

Tioyen Swrashbourg lllhgql_-r\
g 3 Rennes ) C 3
“Dinmper = L Le Mans - > . Frevburg im
=} L= i=1 =
Ltonget Breuégau
i £ Angers — ” .
Vannes . Tours = “Bags] s o
g Nantes S 9 Dls:ln

Uy " Schwmz Ji
) “Suisse .
e France og Ty A Swzzera Ll

Tapez le nom et ’'adresse de votre structure : Google va
rechercher dans sa base de données Google Adresses
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Ftape 3 : PAGE GOOGLE +

office detounsme T rue:du Marars Poitevin Courg “

L'un de ces établissements vous appartient-il ?

Office de tourisme Aunis Marais Cas N°1: G{)lee trouve votre

Poitevin iE

7Rue duaras eitein | structure dans sa base de données

1T170 Corcon

0548071210

@ Enmn]unaute Commune Courcon SEIECtiOn nez Ia ﬁChe
frsticie g ? correspondante a votre structure

17170 Coureon

05460508 34

? Office Tourisme Niort Marais
etk > Cas N°2 : Google ne trouve pas

votre fiche. Il faut la creer.

79210 5t Hilaire {a Palud
Dp493812 1

Non, il ne s'agit pas de mes

établissements

| V- Offices de
- Tourisme
Communacits de commanas de France
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Etape 3 : GOOGLE TROUVE VOTRE FICHE

Confirmez vos informations

Téféphone
05 53 27 30 18

Feort o] midrwaom Ge Ferd epiine

[ Vérifier |es infarmations J Pays du Grand Bergeracois
Les Séguinots, 16, route d'Eymet, 24100 Saint-Laurent-deas-)

l-l'H-IU_B'H" ! |
x | P e [
f \
: f e ﬁmﬂ,lf. “‘--
Ea o | '3 . oy
Vérifiez que le curseur soitbien RIS
posifonné sinon replacez-le | _
G ] pact (s Me @il . Sandi ol widinaman b:nv-l lllllll S PR - E L

La poniteon n'esl pas toul @ Tail eracte T Famlan ghame |& mempos vees e boo
=l samment

Categone

Agence Mationale Pour MEmplol
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Etape 3-Cas n°1 : GOOGLE TROUVE VOTRE FICHE

l Remplissez les champs ]
-
Créer uns page CiocngEi-
Votm page daccugjl persofnaisde sy Googis Renforcer s leng guiimos inezent 3 ok ns etvas chidnks
Voore poovelle pag m
o L-FI uuuuuuuuu m * Yok [ r (T e pag GE':'J
R weac carlams seracas Gaogle A s
i POARALD CTRRETIL s ot partager d m Bl
PERUE acilEment avecvoin miblic. En sl
firETlans bk atra site Wab siwvo -5
T e Coafideniialis B ¥4
Utife conters corwiord &~ 20| ¥mirenouse il page e serd pEs publiousmen > I"‘*- :
dssocies & ves infomalions pescnmalss. saof =
Toue Ipg utt|eatacrs Gaagles = s la soyhianez Erv garecar plus .
]
S
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Etape 3-Cas n°1 : GOOGLE TROUVE VOTRE FICHE

YVous 8tes a présent connacte a
votre page google +

Remplissez les champs

Vous pouvez ajouter
d'autres catégories

&

L rba-game

Validez

2

i%.
; | ik
| ..-;a,t’-* .
7~ Offices de
Ten Tourisme

| Lommunaute de communas
T e Do Py Bt de France



Etape 3-Cas n°1 : GOOGLE TROUVE VOTRE FICHE

Google+

s Modfication cles mnformations de ['etablissemant Pays du Gr ergeracols N

VWi modemie gions e s yticharont dans koS

" Vous pouvez modifier et |
e R e R R
FétabSssement B 1avais phs compléter les
informations de wvotre
Isilimies les isfnrmeiioes ralaiies 2w e oiaaisssomn AT % .
b \ etablissement
Blaps aly Fa di Dided B prpes tais
[ T RS S y
Pl il s LEE Ea-uum:-li.."n ]1] ﬂ.illl-'.ﬁ.llil'l-lll'i—'lllpli-i ATTENT' DN
' Verifiez le format du
¥ numéro de t2léphone
po il Féar: dalw 0221 T Gonaie 3
Lol il v im I o 06 53737 51494 i

s Wil Pl R L PRI P E LR DT

Et cliguez sur « valider

Calégnuie Ao rior Tl al.r'lter'la Nt »
o
Offic_es de
_ Tourisme
..-_.‘d. de France
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Ftape 3-Cas n°2: GOOGLE NE TROUVE PAS VOTRE
FICHE
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Ftape 3-Cas n°2 : GOOGLE NE TROUVE PAS VOTRE
FICHE

Ajoutez un maximum de détails
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Ftape 3-Cas n°2: GOOGLE NE TROUVE PAS VOTRE
FICHE
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Ftape 3-Cas n°2: GOOGLE NE TROUVE PAS VOTRE
FICHE

LE FACTEUR EST PASSE

Saisir le code de validation

Une fois le code recu, retourner sur « Pages » depuis le
menu déroulant de votre profil.
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Ftape 3-Cas n°2: GOOGLE NE TROUVE PAS VOTRE
FICHE

Validation de votre page
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Ftape 3 : PAGE GOOGLE +

Vous étes I'heureux
propriétaire d’un

Compte Google + Local!

GO\_JSIE-I' Local

i%.
Offices de

Tourisme
de France



GERER VOTRE PAGE GOOGLE +
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OPTIMISER VOTRE PAGE GOOGLE +
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OPTIMISER VOTRE PAGE GOOGLE +
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OPTIMISER VOTRE PAGE GOOGLE +
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OPTIMISER VOTRE PAGE GOOGLE +
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GOOGLE + ILOCAL

Fournisseur officiel d’avis clients

Votre avis sur Office de tourisme Aunis Marais Poitevin
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GOOGLE + ILOCAL

Incitez |
Vos clients a laisser des avis |
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GOOGLE + ILOCAL

Htel du Palaiz

Suivre les Avis, ajouter des infos...
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LES ATELIERS NUMERIQUES

PROCHAINS ATELIERS

Créer et animer votre page facebook
Le 26 mars a 14h30

Comment optimiser votre présence sur le web ?
Le 27 mars a 14h30
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LES ATELIERS NUMERIQUES

MERCI DE VOTRE ATTENTION
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Vos Animatrices Numériques sont a votre disposition ...

... via le groupe facebook :
... par téléphone 05 53 29 10 20

... par e-mail
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